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Анкетирование (опрос) 

обучающихся образовательной организации 

об удовлетворённости условиями и организацией образовательной 

деятельности в рамках реализации образовательной программы среднего 

профессионального образования 

 

Наименование образовательной программы: 

46.01.03 Делопроизводитель 

 

В анкетировании приняли участие 11 обучающихся из 12, что составило 

92% от общего количества. 

 

 

РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ 
№ 

п/п 

Вопрос Ответы Результат 

в % 

1. Комфортность условий в которых 

осуществляется образовательная 

деятельность 

4 балла – высокий уровень; 

3 балла – средний уровень; 

2 балла – низкий уровень; 

91% 

2. Материально-техническое оснащение 

образовательного процесса 

4 балла – высокий уровень; 

3 балла – средний уровень; 

2 балла – низкий уровень; 

86% 

3. Наличие и использование электронно-

информационной образовательной среды, 

электронная библиотека ЮРАЙТ 

4 балла – высокий уровень; 

3 балла – средний уровень; 

2 балла – низкий уровень; 

86% 

4. Применение преподавателями методик для 

познавательной активности, мотивации 

обучающихся 

4 балла – высокий уровень; 

3 балла – средний уровень; 

2 балла – низкий уровень; 

93% 

5. Устраивает ли вас система оценивания знаний 

и умений в образовательном учреждении 
4 балла – высокий уровень; 

3 балла – средний уровень; 

2 балла – низкий уровень; 

93% 

6. Компетентность, доступность, 

доброжелательность, готовность к диалогу   

административной командой колледжа 

4 балла – высокий уровень; 

3 балла – средний уровень; 

2 балла – низкий уровень; 

98% 

7. Удовлетворенность условиями и 

организацией образовательной деятельности 

4 балла – высокий уровень; 

3 балла – средний уровень; 

2 балла – низкий уровень; 

95% 

 

 



 

 

 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Уровень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Низкий До 50% 

Средний От 51% до 80% 

Высокий От 81% до 100 % 

 

Вывод: в техникуме, по профессии 46.01.03 Делопроизводитель, высокий 

уровень (92%) удовлетворенности обучающихся условиями и организацией 

образовательной деятельности. 
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